Polityka prywatnoSci serwisu grasp24.pl

W przypadku udostgpniania nam danych osobowych przez osoby (Klient) korzystajace z serwisu
grasp24.pl (Serwis) jesteSmy administratorem tych danych osobowych. Szczegoty dotyczace
przetwarzania znajdziesz ponize;j.

Administrator danych osobowych

My: GRASP24.PL sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, adres siedziby rejestrowej i handlowej: Warszawa,
ul. Laczyny 4, 02-820 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sagdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS 0000247627, NIP: 521-337-01-14, kapitat zakltadowy 50.000,-, e-
mail: drukamia@grasp24.pl, jesteSmy Administratorem danych osobowych o0s6b fizycznych

udostepnianych w ramach korzystania z Serwisu. Mozesz skontaktowac si¢ z nami korzystajac z danych
kontaktowych naszych przedstawicieli wskazanych na stronie Serwisu.

Cele, podstawy przetwarzania i czas przetwarzania

Przetwarzanie Twoich danych osobowych jest zgodne z przepisami prawa, w tym zgodne z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), zwanym dalej RODO. Przetwarzamy Twoje dane w celu:

a. zawarcia umowy i w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztaltowania tresci, zmiany,
rozwiazania i prawidlowej realizacji umowy, w tym w szczegdlnosci prawidtowej realizacji
zamowien sktadanych przez Klientow w ramach Serwisu, rejestracji i obstugi konta — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO — do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczen z
danej umowy zawartej pomiedzy Toba, a nami, z tym zastrzezeniem, ze czasami, dane te
moga by¢ przetwarzane rowniez po tym okresie na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu opisanego w ponizszych punktach, jednak wytacznie jezeli jest to
dozwolone lub wymagane w $wietle obowigzujacego prawa np. przetwarzanie w celach
archiwalnych lub zapewnienia rozliczalno$ci,

b. jezeli wyrazisz zgode, w celu przesytania newslettera (informacji handlowych o naszych
produktach i ustugach, promocjach, a takze produktach i ustugach wspoétpracujacych z nami
podmiotow), za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej (SMS, MMS, e-mail) lub
marketingu bezposredniego wykonywanego za pomoca telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych (telefon, tablet) na wskazany przez Ciebie adres e-mail lub numer telefonu — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO — do czasu wycofania zgody,

c. jesli wyrazisz zgode, w celu zapisywania danych w plikach cookies i gromadzenia danych
ze stron www 1 aplikacji mobilnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO — do czasu
wycofania zgody,

d. rozpatrywania reklamacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony prawnie
interes administratora) — do czasu uptywu okresu przedawnienia potencjalnych roszczen
wynikajacego z przepisdw prawa,

e. w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawne;j
potrzeby wykazania faktow, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. £ RODO) — przez okres w jakim administrator zobowigzany jest do
zachowania danych lub dokumentoéw je zawierajacych dla udokumentowania spetnienia
wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spelnienia przez organy publiczne,
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w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym
prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — do czasu uptywu
okresu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcego z przepisow prawa,

w celu oferowania Ci przez nas produktow i1 ustug bezposrednio (marketing bezposredni, co
jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — do
czasu zgloszenia skutecznego sprzeciwu.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktore udostepniasz w ramach korzystania z Serwisu, w tym podczas rejestracji

konta w Serwisie. Sg to przede wszystkim dane identyfikacyjne, w tym elektroniczne dane

identyfikacyjne, niezbgdne do rejestracji i realizacji zamowien. Informujemy, ze podczas korzystania z
Serwisu moze by¢ uzyskiwany dostep rowniez automatycznie do danych przez pliki cookies
(,,ciasteczka™) lub system Google Analytics zgodnie z informacjg ponizej. Uzyskiwanie dostepu do
tych danych nie powoduje zmian konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym
Klienta. Nie przetwarzamy szczegolnych kategorii danych.

Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ nastgpujacym kategoriom podmiotow:

a

—

SR oMo a0 o

podwykonawcom,

firmom ksiggowym,

firmom prawniczym,

podmiotom powigzanym kapitatowo lub organizacyjnie z Administratorem,
firmom informatycznym,

bankom,

podmiotom realizujacym platnose,

podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe 1 kurierskie,

sadom badz osobom trzecim, ktore zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji, w oparciu
o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

Informujemy, ze mozemy udostgpnia¢ Twoje dane osobowe wtasciwym organom, sagdom badz

osobom trzecim, ktore zgtoszg zadanie udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednia

podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

Przekazywanie danych do panstw trzecich

Nie przekazujemy Twoich danych osobowych poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Twoje prawa

Przystuguje Ci:
a. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
b. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,
c. prawo do usuniecia danych osobowych — jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego,

aby$my przetwarzali Twoje dane, mozesz zadac ich usunigcia,



d. prawo ograniczenia przetwarzania — mozesz zgdac, abySmy ograniczyli przetwarzanie
Twoich danych osobowych wylacznie do ich przechowywania lub wykonywania
uzgodnionych z Tobg dziatan, jezeli Twoim zdaniem posiadamy nieprawidtowe dane lub
przetwarzamy je bezpodstawnie; lub gdy nie cheesz, zeby$my je usungli, bo sg Ci potrzebne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez Ciebie
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

e. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — sprzeciw marketingowy: masz prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych w celu prowadzenia marketingu
bezposredniego — jezeli skorzystasz z tego prawa zaprzestaniemy przetwarzania danych w
tym celu; sprzeciw z uwagi na szczegdlng sytuacje: powinienes wtedy wskaza¢ nam Twoja
szczegolng sytuacje, ktora Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania
objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane, chyba ze wykazemy, ze
podstawy przetwarzania przez nas danych sa nadrzedne wobec Twoich praw lub tez ze
Twoje dane sag nam niezbgdne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

f. prawo do przenoszenia danych — masz prawo otrzyma¢ od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe
Ciebie dotyczace, ktore nam dostarczyles na podstawie umowy lub Twojej zgody; lub zleci¢
nam przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi,

g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego),

h. prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie — cofnigcie
zgody nie bedzie wptywa¢ na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

W celu wykonania swoich praw skieruj zadanie pod adres e-mail: drukarnia@grasp24.pl. Pamigtaj, ze
przed realizacja Twoich uprawnien bedziemy musieli upewni¢ si¢, ze Ty to Ty, czyli odpowiednio Cig
zidentyfikowac.

Podanie przez Ciebie danych jest dobrowolne, ale jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy
(zamoOwienia) oraz obstugi Twojego konta w Serwisie. Zgoda na newsletter jest dobrowolna i jesli
jestes osoba fizyczna a nie udzielisz zgody, to nie bedziemy przesyta¢ do Ciebie ofert naszych ustug i
produktow.

COOKIES - CIASTECZKA
I. Kluczowe informacje

Serwis wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka™). Pliki cookies stanowia dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym (np. np. telefon, tablet,
komputer, konsola) i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Pliki cookies nie
powoduja zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu lub oprogramowaniu zainstalowanym w urzadzeniu
Klienta.

Pliki cookies w Zaden sposob nie umozliwiajg nam dostepu do Twojego komputera (lub innego
urzadzenia, przy pomocy ktorego korzystasz z serwisu) lub informacji o Tobie za wyjatkiem informacji
o tym, w jaki sposob korzystasz z naszej strony internetowej (Serwisu) oraz danych osobowych, ktoérymi
zdecydujesz si¢ z nami podzieli¢ (wlgczajac w to dane osobowe, ktdre udostgpniasz nam automatycznie
ze wzgledu na ustawienia Twojej przegladarki).

Niektore z plikow cookies sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu i w zwigzku z tym
nie mozesz z nich zrezygnowac. Takie pliki cookies sa przez nas uzywane w oparciu o nasz prawnie
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uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest informowanie o naszej dziatalnosci przy
pomocy serwisu internetowego.

Pozostate pliki cookies stosowane sa w celu poprawy komfortu korzystania z serwisu, prowadzenia
statystyk, integracji serwisu z tresciami dostarczanymi przez zewngtrznych dostawcéw i1 w celu
$ledzenia Twojej aktywnosci dla potrzeb marketingowych. Innych niz niezbednych plikow cookies
uzywamy tylko, je$li wyrazisz na to zgode. Twoja zgoda jest dobrowolna i mozesz ja w dowolnym
momencie wycofa¢, zmieniajgc ustawienia przegladarki. Wycofanie zgody pozostanie bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem uzywania plikow cookies, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

I1. Wykorzystujemy nast¢pujace pliki cookies:

1. Niezbedne pliki cookie — techniczne i sesyjne, zapewniajace bezpieczenstwo korzystania
z Serwisu itp. — ta grupa plikow cookie jest niezbedna do prawidtowego funkcjonowania
naszego Serwisu oraz zapewnienia bezpieczenstwa w korzystaniu z niego. Zgodnie
Z przepisami, uzycie tych plikow cookie nie wymaga wyrazenia zgody odwiedzajacego Serwis.
Tego rodzaju pliki cookie zyja przez okres umozliwiajacy zapewnienie prawidlowego
funkcjonowania Serwisu i zapewnienia bezpieczenstwa korzystania z niego, w wigkszos$ci przez
okres sesji.

2. PIliki cookie, ktore poprawiaja komfort korzystania z Serwisu — ta grupa plikow cookie
umozliwia nam optymalizacj¢ dziatania Serwisu. Dzigki niej mozemy zapamicta¢ Twoje
indywidualne wybory oraz dostarcza¢ tresci lepiej dopasowane do Twoich preferencji. Tego
rodzaju pliki cookie zyja do czasu wycofania wyrazonej zgody na ich instalacjg.

3. Statystyczne pliki cookies — ta grupa plikoéw cookie pomaga nam zrozumie¢, w jaki sposob
rozni uzytkownicy korzystaja z Serwisu, co umozliwia ulepszanie jego struktury i zawarto$ci.
Tego rodzaju pliki cookie zyja do czasu wycofania wyrazonej zgody na ich instalacje.

III. Pozostale informacje

Zazwyczaj przegladarki internetowe oferuja funkcjonalnosci do zarzadzania ciasteczkami. Mozesz
sprawdzi¢ w pomocy/instrukcji do przegladarki z ktérej korzystasz, jak mozesz zarzadza¢ ciasteczkami
w tej przegladarce.

Calkowita dezaktywacja obstugi ciasteczek w Twojej przegladarce spowoduje ograniczenie
funkcjonalnosci Serwisu, w tym brak mozliwo$ci zalogowania si¢ do Twojego konta.

IV. Narzedzia analityczne i marketingowe stosowane przez nas i naszych zaufanych partneréw

Pamigtaj, ze osoby trzecie (w tym Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irlandia, dalej Google) mogg wykorzystywac pliki cookies i podobne technologie do gromadzenia lub
odbierania informacji z naszego Sserwisu i innych miejsc w Internecie i uzywac ich do swiadczenia
ustug pomiaréw i targetowania reklam. Zarzadzajac ustawieniami plikow cookies, mozesz zdecydowacé,
czy wyrazasz zgode na gromadzenie i wykorzystywanie informacji do targetowania reklam.

Google Analytics



Serwis korzysta z Google Analytics, ktdre jest internetowym narzedziem do analizy statystyk serwiséw
WWW i analityki internetowej dajacym wglad w ruch danych Serwisu, dostarczanym przez Google.
Wykorzystujemy to narzedzie w celu tworzenia statystyk dla potrzeb dostosowania zawarto$ci naszych
stron internetowych do preferencji uzytkownikow i ich ciagltej optymalizacji.

Z uwagi na wykorzystywanie narzgdzia Google Analytics, dane osobowe pozyskane w zwiazku z
korzystaniem ze strony moga by¢ przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Przekazywanie danych osobowych odbywa si¢ w takim przypadku w oparciu o standardowe klauzule
umowne zawarte przez Administratora z dostawcg narzgdzia. Zachgcamy Ci¢ do zapoznania si¢ z trescig
umowy dotyczacej przetwarzania danych osobowych, w tym treécig standardowych klauzul umownych

bedacych jej elementem.

Informacje o tym, jak Google wykorzystuje dane gromadzone podczas korzystania z witryn i aplikacji
swoich partnerow, dostepne sg tutaj.

V. Bezpieczenstwo

Wszystkie zbierane przez nas dane chronione sg z uzyciem racjonalnych $rodkoéw technicznych i
organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia ich przed dostepem osob
nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Podmioty powigzane z GRASP24.PL
sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, zaufani partnerzy i zewnetrzni ustugodawcy zobowiazali si¢ do
zarzadzania danymi zgodnie z przyj¢tymi przez nas wymogami bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.
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